
Vorwort
Sehr geehrte Damen und Herren,
Liebe Patientin, lieber Patient,

wir sehen unseren Auftrag darin, der Bevölkerung in der Region Rosenheim eine wohnortnahe
umfassende medizinische Versorgung auf höchstem Niveau, verbunden mit kompetenter Pflege
sowie den bestmöglichen Service zu bieten. Wir übernehmen einen großen Teil des
Versorgungsauftrages zur stationären Akutbehandlung im Landkreis Rosenheim. Dabei fühlen wir
uns durch wachsende Behandlungszahlen und einen guten Zulauf von Patienten auch aus den
benachbarten Regionen in unserem Bemühen um eine hevorragende Gesamtqualität bestätigt.

Aus diesem Grund setzen wir auf die Stärkung und Weiterentwicklung der bestehenden
Leistungsangebote und auf Wachstum zum Wohle der Bevölkerung. Wir folgen dabei dem
übergeordneten Ziel der maximalen Qualität, die Wirtschaftlichkeit und Wirksamkeit von
Gesundheitsmaßnahmen selbstverständlich einschließt. Im Jahr 2006 erhielt die Kreisklinik Prien
-zeitgleich mit den beiden anderen im TRIAMED-Verbund zusammengeschlossenen Kreiskliniken
Bad Aibling und Wasserburg a. Inn- das Zertifikat nach DIN EN ISO 9001:2000-12 und damit die
offizielle Bestätigung der erfolgreichen Einführung eines umfassenden
Qualitätsmanagementsystems, das die kontinuierliche Verbesserung aller Prozesse sicherstellt.

Wir sind der Überzeugung, dass nur ein partnerschaftliches Vertrauensverhältnis zu unseren
Patienten, den einweisenden Ärzten sowie den Kostenträgern die Basis für einen erfolgreichen
Beitrag zur regionalen Gesundheitsversorgung sein kann. Nur aus dem gegenseitigen offenen
Austausch über Leistungen, notwendige Bedarfsanpassungen und innovative Konzepte können
gemeinsam tragfähige und finanzierbare Lösungen für die Zukunft entstehen.

Das Bemühen um die Gesundheit jedes einzelnen Patienten steht für uns an erster Stelle. Wir sind
uns bewußt, dass ein Krankenhausaufenthalt mit Sorgen und Ängsten für den Patienten und seine
Angehörigen verbunden ist. Es ist unser Ziel, dies so gut wie möglich auszugleichen, damit wir
unseren Patienten optimale Bedingungen für eine schnelle Genesung bieten können. Zur
Schaffung von Wohlbefinden gehört auch, dass wir die Zufriedenheit der Patienten mit unseren
Leistungen regelmäßig hinterfragen. Am Grad der Zufriedenheit messen wir unseren Erfolg.

Ihr Direktorium des Kommunalunternehmens
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